Berufsregister

Teilplenum 3

Die nachfolgenden Statements sind der Voranklindigung in ,Betrifft: Betreuung
extra“ enthommen.

* Brunhilde Ackermann, Leiterin der Betreuungsbehérde der Stadt Kassel

Im April 2006 hat die Mitgliederversammlung des BdB die Einfihrung bzw. den Auf-
bau eines ,Qualitatsregisters” beschlossen.

Qualitatssicherstellung durch Zertifizierung und Registrierung auf der Grundlage von
Ausbildung, Fortbildung, organisatorischen Standards und der ,Anerkennung von
Berufsordnung, Ethik und Leitlinien®.

Wie stehen die Betreuungsbehérden dazu?

Alles, was der Qualitat der Betreuungsfihrung dient, ist grundsétzlich zu begriBen.

Es ist ein legitimes Anliegen der Berufsverbénde, fur inre Mitglieder ein Berufsregis-
ter einzufuhren.

Kritikpunkte:

* Es geht mehr um das Ansehen des Berufsbildes als um die Qualitat der Betreu-
ung.

* Sollen die Betreuungsbehorden auBen vor bleiben?

» Eine trugerische Sicherheit fir die Gerichte?

LZertifizierungswahn®, die Zeit sollte lieber den Betroffenen zugutekommen.

Qualitat durch Auswahl

Die Betreuungsbehérden haben den gesetzlichen Auftrag, den geeigneten Betreuer
im Einzelfall vorzuschlagen!

Die Zertifizierung eines Betreuers kann nur eine Aussage zu seiner allgemeinen Eig-
nung sein. Die Eignung im Einzelfall ist gesondert zu beurteilen. Die Behdérden
haben aus der Vielfalt der Ausbildungsberufe, der Persénlichkeiten die geeignete zu
wahlen und dem Gericht vorzuschlagen.

Eine Registrierung kann fur die Behorden nur ein Baustein fur diese Entscheidung
sein, wer als Betreuer vorgeschlagen wird.

* Anette Loer, Richterin am Amtsgericht, Hannover

Das Thema Qualitatsregister ist bisher bei den Amtsgerichten noch nicht angekom-
men und wird nur sehr vereinzelt und abwartend diskutiert.

Die Praxis der Gerichte bei der Auswahl der Betreuerlnnen ist unterschiedlich
— abhangig z.B. von der GroBe des Bezirks, der Zusammenarbeit mit der Betreu-
ungsbehdrde, der Persdnlichkeit der Richterin bzw. des Richters etc. — und wird es
vermutlich auch nach der Einfuhrung des Qualitatsregisters bleiben.

Das Gericht hat den gesetzlichen Auftrag, im Einzelfall eine Entscheidung zu treffen,
d.h. fur eine zu betreuende Person eine flr diese geeignete Betreuerin zu bestellen.
Es hat keine allgemeine Entscheidung Uber die Qualitat und Eignung der Betreuerin-
nen zu treffen.
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Dennoch hat das Gericht ein Interesse daran, dass nur solche Berufsbetreuerinnen
vorgeschlagen bzw. in den Pool der in Betracht Kommenden aufgenommen wer-
den, die bestimmte Qualitatskriterien erflllen.

Das Qualitatsregister kann, soweit andere Kenntnisse nicht zur Verfligung stehen,
bei der Auswahl eine sinnvolle Hilfestellung sein, insbesondere bei Neueinsteigerin-
nen.

Die Registrierung und Zertifizierung, wie sie bisher durch den BdB durchgefihrt wer-
den, kénnen nur Mindeststandards sichern. Definitiv feststellbar sind nur ,Sekundér-
tugenden®. Die eigentliche Qualitdt der Betreuungsarbeit zeigt sich erst in der
laufenden Betreuung am MaBstab des § 1901 BGB. Auch mit groBem Know-how
und Managerqualitdten kann inhaltlich schlechte Arbeit geleistet werden, wenn diese
an dem Willen und der Person des/der Betreuten vorbeigeht.

Auch die Verpflichtung auf die vom BdB entwickelten Leitlinien und berufsethischen
Grundsatze, die die ,Primartugenden® vorbildlich darlegen, gibt keine hinreichende
Gewahr fur gute Betreungsarbeit.

* Klaus FérterVondey, Vorsitzender des Bundesverbandes der Berufsbetreuer/
-innen e.V. (BdB)

Der BdB macht sich stark fiir Betreuung mit Qualitat. Bei der Jahrestagung im April
2006 haben die Mitglieder des BdB mit ganz groBer Mehrheit die Einfihrung eines
Berufsregisters beschlossen. Am 1. Oktober ist das BdB-Qualitatsregister mit 500
Voranmeldungen an den Start gegangen.

Berufsbetreuer/-innen, die sich in das Register eintragen wollen, missen bestimmte
strukturelle Voraussetzungen wie z.B. fachliche Qualifikationen, Vertretungsregelun-
gen, einen ausgestatteten Arbeitsplatz oder die Absicherung von Risiken nachwei-
sen. Daruber hinaus verpflichten sie sich zur Einhaltung von berufsethischen
Grundséatzen und erkennen die Leitlinien fir ein professionelles Betreuungsmanage-
ment an. Mit der Eintragung in das BDB-Qualitatsregister erhalten die Betreuer/
-innen ein Siegel, das die Einhaltung dieser Standards nach auBen dokumentiert.
Um das Siegel nach Ablauf von drei Jahren zu erneuern, ist es erforderlich, regelma-
Big an Fortbildungen und Supervisionen teilzunehmen. Das Qualitatsregister ist ein
schlankes Instrument der Sicherung und Entwicklung von Qualitét. Es ist offen fur
alle professionell arbeitenden Betreuer/-innen, die die Qualitat ihrer Arbeit dokumen-
tieren méchten, unabhéngig von einer Mitgliedschaft im BdB. Das Qualitatsregister
erleichtert die Arbeit der Gerichte und Behérden bei der Auswahl und Bestellung von
geeigneten Betreuer/-innen. Uber eine Suchfunktion kénnen etwa die Profile von
Betreuer/-innen und Vereine im Internet mit Angaben zu Schwerpunkten und beson-
deren Fahigkeiten leicht gefunden werden.

Das Qualitatsregister wird evaluiert und optimiert. So ist geplant, die Standards fur
professionelle Betreuungsarbeit weiterzuentwickeln und die Prozessqualitat weiter
voranzubringen. Dabei ist die Entwicklung einer Qualitatssicherung kein Selbst-
zweck. Sie dient dem Wohl und Willen der Klient/-innen und ist ein wichtiger Schritt
fur die weitere Professionalisierung der Betreuungsarbeit. Diesen Weg der Qualitéts-
entwicklung will der BdB zusammen mit den am Betreuungsprozess Beteiligten
gehen. Auch dafiir wird im November der BdB-Beirat fiir Qualitatsentwicklung
gegrindet mit Vertretern der Gerichte, Behérden und der Politik.
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» Gerold Oeschger, Vorsitzender des Verbandes freiberuflicher Betreuer/-innen e.V.
(ViB)

Der VfB e.V. hat die Einflhrung eines Berufsregisters als eine MaBnahme der Qua-
lithtssicherung fur freiberufliche rechtliche Betreuerinnen und Betreuer in sein
Berufsbild aufgenommen und dies auch nochmals im gemeinsamen Berufsbild des
BdB e.V. und des VfB e.V. von 2003 manifestiert. Im Gesetzgebungsverfahren zum
2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz hat sich der VB e.V. dafur stark gemacht,
dass seitens des Bundesgesetzgebers eine Marge zur Einflhrung eines Berufsregis-
ters gesetzt wird — das Ergebnis ist bekannt.

Die Mitgliederversammlung des VfB e.V. hat beschlossen, dass ein verbandsunab-
héngiges Qualittssicherungsinstrument eines Berufsregisters angestrebt werden
solle, und parallel dazu die Aktivitdten des Bundesgesetzgebers eingefordert wer-
den sollen.

Gegen die Einflihrung eines verbandseigenen Berufsregisters sprechen seitens des
VfB e.V. mehrere Griinde. So muss u.a. eine klare Trennung gegeben sein zwischen
den verbandspolitischen Aufgaben und den Aufgaben der Fihrung eines verbands-
eigenen Registers, die aber zur Vermeidung von Verflechtungen und Verkettungen
unverzichtbar sind. Die Gefahr, Eigeninteressen zu verfolgen, ist zu groB. Ein Berufs-
register kann nur funktionieren, wenn es in seiner Aufgabenstellung von den ver-
bandseigenen Interessen unabhangig bleibt.

Weiter stellt das Berufsbild einen hohen qualitativen Anspruch an das einem Berufs-
register zu Grunde liegenden Curriculum der Aus-, Fort- und Weiterbildung fur frei-
beruflich Tatige im Betreuungswesen. Eine Ubertragung der ,Bildungshoheit” an die
Hochschulen und hochschulnahe Weiterbildungsinstitute ist Zielsetzung, um eine
qualitativ hochwertige Grundlage fur ein aussagekraftiges und wirksames Berufsre-
gister zu erhalten. Eine Mitwirkung bei der Evaluation des Curriculums seitens der
Justiz, der Fachverbande und der Berufsverbénde ist unverzichtbar.

Zwei Modelle werden seitens des VB e.V. derzeit favorisiert:

1. Die Bildung eines zentralen Berufsregisters in Tragerschaft der nichtverkam-
merten Freien Berufe als Organisationseinheit flr Berufstrager nichtverkam-
merter Freier Berufe, in dem den beteiligten Berufsverbanden lediglich die
inhaltlich-fachliche Prifung der Zugangsvoraussetzungen zum Register
obliegt.

2. Die politische Einflussnahme auf die Gesetzgebung beim derzeitigen
Gesetzgebungsvorhaben zum Rechtsdienstleistungsgesetz, das eine ent-
sprechende Qualifizierungs- und Fortbildungsregelung und sowie eine zen-
trale Registrierung flr rechtsberatende Berufe vorsieht. Dort soll eingefordert
werden, den Berufsstand der Berufsbetreuer in die Katalogaufzahlung mit-
aufzunehmen.

* Dr. Hans-Rainer Langner, Vorsitzender des Bundesverbandes rechtlicher
Betreuer Deutschlands (RBD e.V.)

Das Berufsbild des RBD e.V. kann interessierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der Betreuungsbehdrden ein zusétzliches Auswahlkriterium bei ihrer Suche nach
einem geeigneten Betreuer/einer geeigneten Betreuerin geben. Die gesetzlichen
Anspriche an einen Betreuer sind im Wesentlichen im Burgerlichen Gesetzbuch
(BGB) geregelt. Ein wichtiger Anspruch ergibt sich aus § 1897 Abs. 1 BGB. Danach
muss die zum Betreuer bestellte Person geeignet sein, in dem gerichtlich bestimm-
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ten Aufgabenkreis die Angelegenheiten des Betreuten zu besorgen und ihn hierbei
im erforderlichen Umfang persénlich zu betreuen.

Weitere gesetzliche Anspriiche an die Qualitdt von Betreuungsarbeit ergeben sich
aus dem § 1901 BGB. Nach diesen Vorschriften hat der/die Betreuer/-in die Angele-
genheiten des Betreuten so zu besorgen, wie es dessen Wohl entspricht. Dabei
gehdrt nach § 1901 Abs. 1 Satz 2 BGB zum Wohl des Betreuten auch die Méglich-
keit, im Rahmen seiner Fahigkeiten sein Leben nach seinen eigenen Winschen und
Vorstellungen zu gestalten. Der/die Betreuer/-in muss also zulassen kénnen, dass
der/die Betreute sein/ihr Leben nach anderen Vorstellungen und Grundsétzen
gestaltet, als er/sie selbst oder die Allgemeinheit es tut.

Rahmen zur inhaltlichen Gestaltung des Berufsregisters unseres Verbandes:

Das Berufsregister soll den registrierten Kolleginnen und Kollegen eine Orientie-
rungshilfe bei der qualitativen Bewaltigung ihrer Arbeit sein, insbesondere durch die
jahrlich stattfindende Wissensevaluierung der registrierten Kolleginnen und Kolle-
gen.

Von einem Betreuer/einer Betreuerin wird z.B. erwartet, dass er/sie gemaB § 1901
Abs. 4 BGB innerhalb der gerichtlich angeordneten Aufgabenkreise alle Mdglichkei-
ten nutzt, die Krankheit oder Behinderung des/der Betreuten zu bessern, ihre Ver-
schlimmerung zu verhindern und ihre Folgen zu mindern, indem die dafir
geeigneten MaBnahmen eruiert, beantragt und installiert werden. Eine solche Férde-
rung setzt u.a. voraus, dass der/die Betreuer/-in Kenntnisse bezlglich der Erkran-
kung bzw. Behinderung seiner/ihrer Betreuten hat bzw. sich das daflr erforderliche
Fachwissen aneignet.

Die Anforderungen an das Berufsregister werden in den kommenden Jahren in
Zusammenarbeit mit Richtern, Rechtspflegern und Betreuungsbehérden den tat-
sachlichen Anforderungen angepasst. Zertifizierungen sind derzeit nicht vorgese-
hen.

Hessisches Curriculum zur Schulung
ehrenamtlicher Betreuer

Die Landesarbeitsgemeinschaft der hessischen Betreuungsvereine hat in Zusam-
menarbeit mit dem Hessischen Sozialministerium im Jahr 2003 ein Curriculum zur
Schuldung ehrenamtlicher Betreuer entwickelt, um die Vorbereitung und Durchfih-
rung von Betreuerschulungen zu vereinfachen und auf einen landesweit Ublichen
Standard zu bringen.

Das Curriculum umfasst Arbeitsblatter, Overhead-Folien, Texte und eine Power-
Point-Prasentation auf einer mitgelieferten CD.

Das Curriculum schlieBt mit einem Abschlusszertifikat. Durch die Umgrenzung von
neun Modulen (z.B. Rechte und Pflichten des Betreuers, Aufgabenkreise und
Genehmigungspflichten) als selbstandige Bausteine lasst sich das Curriculum auf
die 4rtliche Situation abstimmen; eine Beteiligung von Arzten, Richtern, Rechtspfle-
gern u.a. in den einzelnen Modulen ist problemlos mdglich.

Néhere Informationen zu dem auf dem Vormundschaftsgerichtstag vorgestellten
Curriculum finden sich im Internet unter: www.betreuungsvereine-hessen.de.
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